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Overview

• Dual enrollment may be done by CI and Program Supervisors.

• Dual enrollment allows direct referral to programs by EC Specialists 
without first returning to HUB.

• Additional programs are at the discretion of the receiving program.  

• Receiving program receives client as a new referral and is 
responsible for outreaching and enrolling the client.

• Clients should be referred to other programs only after they 
express interest and agree to the additional program referral.

Rules

• No client will be able to enroll in more than one primary 
program.

• Primary programs include: NFP, HF, HF/TIP, PAT, HWHF CHW, 
HIPPY, EHS, IAFD, IPO Atlantic County HD, and Virtua 
Community Nursing Services of Burlington County.

• Clients may enroll in unlimited other programs as appropriate:

• Other programs include:  Recovery Support Programs, 
Community Partner Programs, Baby’s Best Start, Parent 
Workshops, Asthma Workshops, Mommy & Me programs, etc.

• New HUB partner programs must execute Business Associate and 
Data Sharing Agreements prior to submitting or receiving client 
referrals in SPECT.



Central Intake



From “New Referrals” in HUB:
• Any current programs are shown  under “Program Enrollment 

Status”
• CI selects Primary Program
• CI selects “Program Assignment Reason”
• CI records any appropriate notes for the receiving program 

supervisor 

If client is not currently at any status (new, pending enrollment, or 
enrolled) in any other program:
• “Program Enrollment Status” is “Not Program Enrollment” 



From “Search Referrals” in HUB, current programs are identified 
under Program / Status History.



Early Childhood Specialists
‐ Central Intake



From “Pending Enrollment” 
• Any current programs are shown  under “Program / Status History”
• Programs for which client may be eligible appear under “Available 

Programs”
• Click pencil to assign another program
• Programs SHOULD be discussed with client and Supervisor of new 

program before referring in SPECT.



To refer client to additional program
• Select the program from the list of available programs.
• Select the reason for referring client to program
• Record any appropriate notes for the receiving program supervisor. 
• Select “Update Information”



Referring Program



From Pending Enrollment OR Enrolled:
• Open Patient Profile Screen
• View any available programs for which client may be eligible and 

interested
• Click pencil



After clicking the pencil
• Select the program from the list of available programs
• Select the reason for referring client to program
• Record any appropriate notes for the receiving program supervisor 
• Select “Update Information”

The newly referred program will appear on the patient profile screen 
under “Program / Status History”



Receiving Program



Referred client shows up In list of “Newly Referred Clients”
• View Program Assignment Reason and notes from Referring Program 
• Change Patient Program Status to “Pending Enrollment” and assign 

staff

Referred client is served as any other new client
• Outreach client and use the referring program case worker’s 

recommendation for engagement
• Change Patient Program Status to “Pending Enrollment” and assign 

staff
• If agreeable, enroll the client in the usual way in SPECT



The Patient Profile Screen lists all Program and Status History
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